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' Le Point A vous accueille :
’ Du lundi au vendredide 8 H30a 12 H

etde13H30a17H
Point A

Orientation - Apprentissage

24, Place Gambetta
36028 CHATEAUROUX CEDEX

un service

@ CCI INDRE

Votre interlocuteur :
Adeline MAZEAU @ 02 54 53 52 25

Courriel : apprentissage@indre.cci.fr

. Informations et conseils aux entreprises et aux jeunes sur
’apprentissage :

* L'apprentissage, qu’est-ce que c’est ?

* Qui peut entrer en apprentissage ? Et a quel age ?

* Qui peut aider dans la recherche ?

* Qu’est-ce qu’un maitre d’apprentissage ?

* La prime aux employeurs d’apprentis et avantages financiers
* Les droits et les obligations de I'entreprise d’accueil du CFA et de
I'apprenti

* La durée du contrat, la rémunération, les frais de formation...

* Qui assure les droits de formation ?

* Quels sont les avantages sociaux de I'apprenti ?

* Vers qui se retourner en cas de difficulté ?

* La rupture de contrat

. Accueil et orientation des jeunes sur d’autres structures suivant leur
demande et leur parcours :

* Mission locales, Centre d’aide a la Décision, Péle emploi, CIO, Cap
Emploi

. Aide aux entreprises recherchant un (e) apprenti(e) :
* Conseils et démarches

. Etablissement du contrat d’apprentissage et envoi du contrat a
I’entreprise pour vérifications et signatures



. Controle des éléments du contrat :

* Application de la législation, Nature du contrat, Rémunération,
Dérogations

. Modifications attachés au contrat durant son exécution :
* Avenants, Ruptures
. Transmission du contrat aux différents organismes :

* CFA, URSSAF; DIRRECTE, CAISSE DE RETRAITE

vous accueille :

Du lundi au vendredide 8 H30a 12 H
etde13H30a17H

24, place Gambetta

36028 CHATEAUROUX CEDEX

Vos interlocuteurs :

Dany MERIGEON @& 02 54 53 52 47

Corinne BERGER @& 02 54 53 52 43
Courriel : documentation@indre.cci.fr

@ CCI INDRE Le Centre de Documentation

Le centre de documentation collecte, diffuse et met a votre disposition I'information
économique sur de nombreux supports, consultable gratuitement par un large public
(entreprises, collectivités, porteurs de projets, jeunes, salariés, demandeur d’emploi...).

Moyens mis a votre disposition :

. Des ressources documentaires variées

. Un poste d’accés public a internet en libre-service
. Connexion en wifi gratuite

. Une salle de lecture

. Une équipe pour vous servir et vous écouter

Les services proposés :

. Accueil, orientation et réponse a une demande ponctuelle de type « SVP »
(statistiques, indices, modéles de contrats, organisation professionnelle, salons



professionnels, adresses de fournisseurs, réglementation...)

Service de veille, a travers la presse quotidienne et les revues spécialisées sur
I'évolution d’'un secteur, le lancement d’'un produit, la législation, I'économie locale,
la vie des entreprises de I'Indre

Réalisation d’'un Panorama de presse départemental hebdomadaire diffusé par
courriel sur abonnement

Information sur la création d’entreprise (fiches professionnelles de 'AFE...), sur
les métiers, les secteurs d’activité...



Mise a disposition de différentes publications éditées par la CCI Indre (I'Indre en
poche, Article de présentation du département de I'Indre, liste des entreprises les
plus importantes de [lIndre, fichiers d’entreprises, I'lndre en Clic, Portrait du
commerce, Guide des foires et marchés, les principales filieres industrielles du
département, Classeur création d’entreprise, Classeur Meétiers, Classeur les
secteurs qui recrutent, Press Book entreprises 36, Press Book CCI 36, Guides des
organisations professionnelles, Guide des unions commerciales ...)

Accés a « Inforizon », logiciel d’aide au choix permettant a chacun aprés avoir
répondu en ligne a un questionnaire d’intéréts de découvrir des familles de métiers
et de rechercher 'adéquation entre leurs aspirations et les métiers existants (acces
a plus de 1000 fiches métiers, vidéos...)

Aide a la recherche sur Internet et a la consultation de produits électroniques

Ressources documentaires :

Quotidiens locaux et nationaux (la Nouvelle République, 'Echo-La Marseillaise,
I’Echo du Berry, les Echos, le Monde...)

Revues spécialisées (I'Etudiant, BRA Tendances restauration, Capital,
Commerce magazine, Entreprise et Carriéres, Franchise magazine, I'Hbtellerie
Restauration, I'Industrie hételiere, Liaisons sociales magazine, LSA, Management,
le Moci, Néo-restauration, Points de vente, Revue fiduciaire, 60 Millions de
consommateurs, Travail et changement, I"lUsine nouvelle...)

Ouvrages spécialisés et locaux, études, annuaires, documents AFE (Agence
France Entrepreneur), documents Insee, ouvrages juridiques (codes Dalloz,
mémentos Francis Lefebvre...)

Mise en favoris des sites incontournables (base de données interne Alexandrie,
AFE, sites des ministeres, Onisep, Etoile, chambres de commerce, pble emploi,
Insee...)



